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1. 登录KEYS官网
https://diagnosis.kion-cn.com/lindediagnosis/download.html?jumpid=block_download#block_download_tabs_keystool

2. 点击KCDU WIFIBOX TOOL

3. 下载软件压缩包，解压
4. 运行KCDU-WiFiBox.exe

下载软件
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• 使用USB Type B 型数据线，插入KCDU右
侧接口中，并连接至电脑USB口（无需连接
叉车）

• 点击 “连接”

• 点击 “读取信息”
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USB Type B 型数据线，与打印机USB数据线相同



• 点击固件升级页面
• 点击 “选择文件” 选择固件升级包

“KCDU_341035126137_V39_7BE.ota”

• 点击 “升级固件”等待升级成功后，重新插拔
盒子

• 回到信息页面重新读取信息，确认软件版本

KCDU 升级固件
KEYS 诊断盒固件升级&重置指导



• 回到信息页面重新点击“读取信息”，
确认软件版本是否为 10039
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• 点击 “文件”  “设置”
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• 在弹出的设置窗口中
• 点击 “恢复出厂”  “恢复出厂”

• 按下确认后，会出现正在恢复出厂设置字样
• 等待字样消失后重新插拔盒子
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• 重启软件，并连接读取信息
• 检查WIFI名称和密码是否出现并正确
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